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VISTO lo Statuto della Regione Siciliana; 

VISTO il D.P.Reg. 28 febbraio 1979, n.70, che approva il Testo Unico delle leggi sull’ordinamento del 
Governo e dell’Amministrazione della Regione siciliana; 

VISTO il D.Lgs. 23 giugno 2011, n.118, e s.m.i., recante “Disposizioni in materia di armonizzazione 
dei sistemi contabili e degli schemi di bilancio delle Regioni, degli enti locali e dei loro 
organismi, a norma degli articoli 1 e 2 della legge 5 maggio 2009, n.42”; 

VISTO  il D.Lgs. 18 aprile 2016, n.50, e s.m.i., “Codice dei contratti pubblici”, in vigore fino al 30 
giugno 2023; 

VISTO il D.Lgs. 31 marzo 2023, n.36, “Codice dei contratti pubblici”, in vigore dal 1° luglio 2023; 

VISTO l'art. 35 della legge regionale 15 maggio 2013, n.9, e s.m.i., con cui è stato istituito, 
nell'ambito dell'Assessorato regionale delle Autonomie Locali e della Funzione Pubblica, 
l'“Ufficio per l'attività di coordinamento dei sistemi informativi regionali e l'attività 
informatica della Regione e delle pubbliche amministrazioni regionali” (nel seguito 
denominato “Ufficio”); 

VISTO l’art. 29, co. 3, della legge regionale 17 marzo 2016, n.3, con il quale l’Ufficio è stato posto 
alle dipendenze dell’Assessore per l’Economia; 

VISTO il D.P.Reg. 24 maggio 2018, n.560, con il quale viene approvato il funzionigramma 
dell’Ufficio, con la nuova denominazione “Autorità Regionale per l’Innovazione Tecnologica” 
(nel seguito denominata “ARIT”); 

VISTA la nota prot. n.3350 del 24 maggio 2019 di questa ARIT con la quale è stata individuata, tra 
l’altro, l’Area 3 “Coordinamento Innovazione Digitale”, quale Ufficio competente per 
l’operazione (UCO) per le operazioni del P.O. FESR Sicilia 2014-2020 e più in particolare per 
le azioni 2.2.1 e 2.2.3; 

VISTO il D.P.Reg. 13 febbraio 2023, n.432, con il quale è stata preposta, quale Dirigente Generale 
dell’ARIT, la dott.ssa Vitalba Vaccaro con decorrenza dal 14 febbraio 2023 e per la durata di 
anni due; 

VISTO il DDG n.2 del 22/01/2024 con il quale è conferito all’arch. Gaspare Bianco l'incarico di 
Dirigente Responsabile dell’“Area 3 - Coordinamento Innovazione Tecnologica”; 

VISTO il D.D.G. n.41 del 06/03/2023 con il quale il Dirigente generale attribuisce ai Dirigenti 
Responsabili delle Strutture intermedie, ratione maateriae, l'attuazione dei progetti e le 
gestioni contabili e finanziarie dei provvedimenti amministrativi, con l'esercizio dei poteri di 
spesa e di acquisizione delle entrate per i capitoli di entrata e di spesa di competenza di 
questa ARIT; 

CONSIDERATO che rientra tra le competenza dell’Area 2 – Coordinamento finanziario la gestione contabile 
dei capitoli di Bilancio; 
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VISTO il D.Lgs. 27 dicembre 2019, n.158, “Norme di attuazione dello statuto speciale della Regione 
Siciliana in materia di armonizzazione dei sistemi contabili, dei conti giudiziali e dei 
controlli”, art. 6, ed in particolare il co. 1 lett. a) num. 2), con cui si dispone che il controllo di 
legittimità esercitato dalla Corte dei conti della Regione Siciliana venga ora esercitato “sugli 
atti normativi a rilevanza esterna, sugli atti di programmazione comportanti spese e sugli 
atti generali di norme comunitarie”; 

VISTO l’art. 9 della legge regionale 15 aprile 2021, n.9, “Snellimento dei controlli delle Ragionerie 
centrali”, che esonera le Ragionerie centrali dal controllo degli atti amministrativi, 
limitandoli al solo ambito di natura contabile così come ribadito dalla circolare n.11 del 1° 
luglio 2021 del Dipartimento Bilancio e Tesoro e dalla successiva circolare n.17/2021; 

VISTO il Trattato sul funzionamento dell’Unione Europea (TFUE) pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale 
dell’Unione Europea il 26 ottobre 2012; 

VISTO il Regolamento (UE) n.1301/2013 del Parlamento europeo e del Consiglio del 17 dicembre 
2013, relativo al Fondo europeo di sviluppo regionale e a disposizioni specifiche concernenti 
l’obiettivo “Investimenti a favore della crescita e dell’occupazione”, che abroga il 
Regolamento (CE) n.1080/2006; 

VISTO il Regolamento (UE) n.1303/2013 del Parlamento Europeo e del Consiglio del 17 dicembre 
2013 recante disposizioni comuni sul Fondo europeo di sviluppo regionale, sul Fondo sociale 
europeo, sul Fondo di coesione, sul Fondo europeo agricolo per lo sviluppo rurale e sul 
Fondo europeo per gli affari marittimi e la pesca e disposizioni generali sul Fondo europeo 
di sviluppo regionale, sul Fondo sociale europeo, sul Fondo di coesione e sul Fondo europeo 
per gli affari marittimi e la pesca, e che abroga il regolamento (CE) n.1083/2006 del 
Consiglio; 

VISTO il Regolamento Delegato (UE) n.480/2014 della Commissione del 03.3.2014, che integra il 
Regolamento (UE) n.1303/2013; 

VISTE le “Linee guida per gli Stati membri sullo sviluppo urbano sostenibile integrato (Articolo 7 
del regolamento FESR)”, EGESIF_15-0010-01 del 18 maggio 2015, della Commissione 
Europea;  

VISTO l’Accordo di Partenariato Italia 2014-2020 per l’impiego dei fondi SIE, adottato con Decisione 
di esecuzione della Commissione Europea C(2014) 8021 del 29 ottobre 2014; 

VISTA la Decisione della Commissione Europea C(2015) 5904 del 17 agosto 2015 che ha approvato 
la partecipazione del Fondo Europeo di sviluppo regionale (FESR) al cofinanziamento del 
Programma Operativo della Regione Siciliana; 

VISTA la deliberazione della Giunta regionale n.267 del 27 luglio 2016, avente per oggetto PO FESR 
Sicilia 2014-2020 Decisione C(2015) 5904 del 17 agosto 2015 - Adozione definitiva; 

VISTA la nuova versione del Programma Operativo FESR Sicilia 2014/2020 approvata con DGR 
n.369 del 12.10.2018; 

VISTE le Deliberazioni della Giunta Regionale n.310 del 23 luglio 2020, n.325 del 6 agosto 2020, 
n.315 del 27 luglio 2023 e la n.484 del 06 dicembre 2023 con le quali è stata approvata, tra 



Area 3 – Coordinamento Innovazione Digitale 
Area 2 – Coordinamento Finanziario 

3/8 

l’altro, la riprogrammazione del PO FESR Sicilia 2014/2020; 

VISTA la Decisione C(2020)6492 final del 18/09/2020 con la quale la Commissione Europea ha 
approvato il PO FESR SICILIA 2014-2020 modificato per effetto delle introduzioni delle azioni 
in contrasto all’emergenza COVID-19, anche in applicazione delle disposizioni derogatorie 
emergenti dalle modifiche del quadro nazionale ed europeo; 

VISTA la Decisione C(2021) 6566 final del 2 settembre 2021 con la quale la Commissione Europea 
ha modificato il Programma Operativo FESR Sicilia 2014-2020; 

VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n.177 dell’11.5.2016, “Programma Operativo FESR 
Sicilia 2014/2020. Documento requisiti di ammissibilità e criteri di selezione - 
Apprezzamento”; 

VISTA la Deliberazione n.6 del 12 gennaio 2017 del Collegio riunito presso la Sezione della Corte 
dei Conti che individua i provvedimenti di attuazione dei programmi finanziati da risorse 
comunitarie da sottoporre al controllo preventivo di legittimità; 

VISTA la Deliberazione della Giunta Regionale n.266 del 27.7.2016, “Programma Operativo FESR 
Sicilia 2014/2020. Documento requisiti di ammissibilità e criteri di selezione – Documento 
integrato”; 

VISTE le successive deliberazioni di modifica del documento “Requisiti di ammissibilità e criteri di 
selezione” n.269 del 27.7.2016, n.417 del 13.12.2016, n.44 del 26.01.2017, n.75 del 
23.02.2017, n.112 del 15.3.2017, n.177 e n.178 del 27.4.2017, n.291 del 19.7.2017, n.321 
dell’08.8.2017, n.11 e n.12 del 14.01.2021; 

VISTA la Delibera della Giunta regionale n.103 del 6 marzo 2017 “Programma Operativo FESR 
Sicilia 2014/2020 - Manuale per l'attuazione" con la quale è stato approvato il documento 
“Manuale per l’attuazione del Programma Operativo FESR Sicilia 2014/2020, versione 1 
marzo 2017” ed è stato autorizzato il Dipartimento regionale della Programmazione, nella 
qualità di Autorità di Coordinamento dell’Autorità di Gestione del P.O. FESR Sicilia 2014-2020 
ad apportare sul Manuale gli eventuali necessari aggiornamenti; 

VISTO il Documento di Programmazione Attuativa 2020-2022 del PO FESR Sicilia 2014/2020 nella 
versione aggiornata (giugno 2021); 

VISTO il D.D.G. n.386/A5 del 06.7.2021 del Dipartimento Programmazione Regione Siciliana – Area 
5 – Programmi Comunitari e Nazionali di adozione del Documento di Programmazione 
Attuativa 2020-2022; 

VISTO il DDG di approvazione della pista di controllo n° 104 del 16/06/2022 relativa alle azioni a 
favore della digitalizzazione delle Università siciliane – “Azioni 2.2.1 e 2.2.3”; 

VISTO il documento “Programma Operativo FESR Sicilia 2014/2020 – Descrizione delle funzioni e 
delle procedure in atto per l’Autorità di Gestione e per l’Autorità di Certificazione 
(Si.Ge.Co.)” approvato in ultimo con il D.D.G. n.293 del 03 maggio 2023 dal Dipartimento 
regionale della Programmazione nella sua ultima versione vigente di “Maggio 2023”; 

VISTO il “Manuale per l’attuazione del Programma Operativo FESR Sicilia 2014/2020” completo di 
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allegati approvato in ultimo con il D.D.G. n.119/Area  dal Dipartimento regionale della 
Programmazione, nella qualità di Autorità di Coordinamento dell’Autorità di Gestione del 
P.O. FESR Sicilia 2014-2020, nella sua ultima versione del “Marzo 2024”; 

VISTA la legge regionale 16 gennaio 2024, n.1, “Legge di stabilità regionale 2024-2026”; 

VISTA legge regionale 16 gennaio 2024, n.2, “Bilancio di previsione della Regione siciliana per il 
triennio 2024-2026”; 

VISTA la deliberazione della Giunta regionale n.15 del 22 gennaio 2024, “Documento tecnico di 
accompagnamento, Bilancio finanziario gestionale, Perimetro sanitario e Piano degli 
indicatori”; 

VISTO il D.D.G. n.153 del 26 settembre 2019, con il quale è stato approvato il protocollo d’intesa 
stipulato in data 25 settembre 2019 tra l’Autorità Regionale per l’Innovazione Tecnologica ed 
il Dipartimento Regionale Tecnico per lo svolgimento delle attività di monitoraggio e 
controlli di primo livello relativamente all’Obiettivo tematico 2 del PO FESR 2014-2020; 

VISTO il D.D.G. n.214 del 28 settembre 2022 e l’Allegato Disciplinare con il quale il Progetto 
“Assistente virtuale per le segreterie basato su intelligenza artificiale”, trasmesso 
dall’Università degli Studi di Palermo, Codice fiscale 80023730825, CUP: B77G22000210006, 
Codice Caronte: SI_1_31281, è stato ammesso al finanziamento con le risorse del PO FESR 
2014-2020, Azione 2.2.1 per l’importo di € 725.000,00 inclusa IVA con il seguente quadro 
economico: 

Voce di costo Importo 

Costo per acquisto servizi di accesso infrastrutture € 380.000,00 

Costo per selezione e produzione contenuti multilingua € 65.000,00 

Costo per configurazione, addestramento, test e calibrazione Assistente € 80.000,00 

Costo per realizzazione widget grafico e App personalizzate UNIPA € 70.000,00 

Costo per configurazione e tuning canali di accesso web, chat, voice e App € 40.000,00 

Costo per rilascio Assistente, attività di Formazione e Assistenza € 90.000,00 

Totale inclusa IVA € 725.000,00 

e il seguente cronoprogramma di spesa: 

2022 2023 Totale 

€ 145.000,00 € 580.000,00 € 725.000,00 

VISTO il CUP B77G22000210006; 

VISTA la “Check List per i controlli di 1° livello - Verifica della selezione delle operazioni” prodotta 
dall’UMC di questo Ufficio con esito positivo e caricata sul SIL Caronte; 

VISTO il decreto n.3498/2022 con il quale il Dirigente dell’Area dei sistemi informativi 
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dell’Università di Palermo procede alla nomina del Dott. Roberto Gallea in qualità di RUP e 
la Determina n.1457/2023 con la quale lo stesso Dirigente determina di contrarre mediante 
adesione all’Accordo Quadro Consip “Centrali Telefoniche 8” – LOTTO 1 - CIG 7665717DC6, 
senza rilancio competitivo; 

VISTA la nota prot.29905 del 27/02/2023 con la quale il RUP comunica che, secondo quanto 
previsto dall’Accordo Quadro Consip “Centrali Telefoniche 8” – LOTTO 1, in presenza di un 
unico fornitore che offre i servizi del brand richiesto, non è necessario procedere alla 
compilazione del comparatore e che si può altresì procedere all’ulteriore fase facoltativa di 
“richiesta piano operativo” presso la ditta fornitrice, allo scopo di definire le modalità 
operative per la messa in esercizio della fornitura e dei relativi servizi richiesti; 

VISTA la nota prot. 30046 del 27/02/2023 con la quale il Dirigente dell’Area dei sistemi informativi 
dell’Università degli Studi di Palermo autorizza il RUP a procedere all’ulteriore fase 
facoltativa di “richiesta piano operativo” presso l’unica ditta fornitrice individuata in 
FASTWEB S.p.a. – CIG derivato 968090250E, per un importo di € 582.189,78 oltre IVA; 

VISTO l’Ordine Diretto di Acquisto numero 7200350 creato il 22/03/2023 tra il Beneficiario, 
Università degli Studi di Palermo, e l’O.E. FASTWEB S.p.a.; 

CONSIDERATO che l’UMC dell’ARIT ha provveduto al caricamento su Caronte della Check List 2A afferente 
alla procedura di affidamento adottata dal beneficiario, la quale contiene il positivo 
riscontro in merito a: 

• determinazione a contrarre; 

• atti relativi alle procedure di affidamento/gare (CIG, DURC, bando, inviti, nomina 
commissione, ecc.); 

• determinazioni di aggiudicazione definitiva; 

• contratto d’appalto; 

• determinazione di approvazione del quadro economico post gara/affidamento; 

VISTO il D.D.A. n.189 del 10/08/2023 con il quale è stata disposta la liquidazione dell’anticipazione 
di € 145.000,00 per il progetto “Assistente virtuale per le segreterie basato su intelligenza 
artificiale”, cod. Caronte SI_1_31281, come previsto dal Disciplinare allegato al Decreto di 
finanziamento; 

VISTO il Decreto n.7658/2024 del 31/07/2024 con il quale sono approvati gli atti di contabilità finale, 
il Quadro Economico Definitivo ed il Certificato della Verifica di Conformità per un importo 
complessivo di € 712.740,29, come di seguito: 
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Voce di costo Importo 

Costo per acquisto servizi di accesso infrastrutture € 368.190,08 

Costo per selezione e produzione contenuti multilingua 
Costo per configurazione, addestramento, test e calibrazione Assistente 
Costo per realizzazione widget grafico e App personalizzate UNIPA 
Costo per rilascio Assistente, attività di Assistenza 

€ 254.150,40 

Costo per configurazione e tuning canali di accesso web, chat, voice e App € 39.820,80 

Costo per rilascio Assistente, attività di Formazione € 43.920,00 

Fondo incentivi art.113, c.3, D.Lgs.50/2016 € 6.659,01 

Totale inclusa IVA € 712.740,29 

VISTO il quadro economico e calcolo delle spese allegato al progetto finanziato e caricato sul SIL 
Caronte, da cui risultano le seguenti voci: 

Quadro economico da progetto e inserito sul SIL Caronte 

Voce  Importo  

Servizi esterni (compresi lavori) € 725.000,00 

Totale  € 725.000,00 

VISTA la nota dell’Università di Palermo riguardante il progetto “Assistente virtuale per le 
segreterie basato su intelligenza artificiale”, cod. Caronte SI_1_31281, prot. n.693 del 
31/01/2024 con la quale il Rettore trasmette la richiesta di saldo per un importo di 
€ 712.740,29 al lordo dell’acconto di € 140.000,00 già ricevuto e, pertanto, di una somma 
netta di € 567.740,29 allegando tutta la documentazione prevista; 

VISTE le dichiarazioni allegate alla nota di cui supra circa la conclusione dell’operazione, la 
funzionalità e il funzionamento e la fruizione della stessa; 

VISTA la Dichiarazione prot.101717 del 18/06/2024, prot. 3775 del 18/06/2024 di ARIT, resa dal 
Rettore dell’Università di Palermo circa l’indetraibilità dell’IVA per l’Università di cui è il 
Rappresentante Legale; 

VISTA la “Check List per i controlli di 1° livello - Allegato 3 - Verifica delle domande di rimborso” 
prodotta dall’UMC di questo Ufficio con esito positivo, ammettendo a rimborso l’importo di 
€ 712.740,29, e caricata sul SIL Caronte; 

VERIFICATA la presenza sul SIL Caronte della documentazione inserita dal beneficiario per assolvere agli 
obblighi in materia di monitoraggio economico, finanziario, fisico e procedurale; 

VERIFICATO quanto indicato nel paragrafo 5.8.4 del Manuale per l’Attuazione del PO FESR 2014-2020 
circa i requisiti previsti per la richiesta di erogazione di rimborso del saldo da parte del 
Beneficiario; 

RITENUTO di poter disporre la liquidazione della rata di saldo di € 567.740,29 in favore dell’Università 
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degli Studi di Palermo riguardo al progetto “Assistente virtuale per le segreterie basato su 
intelligenza artificiale”, cod. Caronte SI_1_31281, a carico del PO FESR 2014/2020, Azione 
2.2.1 ‘Interventi per assicurare l’interoperabilità delle banche dati pubbliche’; 

VERIFICATA la disponibilità delle somme sull’impegno mantenuto a residuo n. 25 del capitolo 613956 
“INTERVENTI PER LA REALIZZAZIONE DELL'ASSE PRIORITARIO 2 "AGENDA DIGITALE" AZIONE 
2.2.1. DEL PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE FESR SICILIA 2014-2020 - SOLUZIONI 
TECNOLOGICHE PER LA DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE DEI PROCESSI INTERNI DEI VARI 
AMBITI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE” codice finanziario U 2.02.03.02.001 del 
Bilancio della Regione Siciliana 2024; 

VISTO il DURC; 

RITENUTO di non dover operare la verifica di soggetto non inadempiente rilasciata da Equitalia s.p.a. in 
quanto trattasi di pubblica amministrazione; 

VISTA la comunicazione ai sensi dell’art. 3, comma 7 della legge 136/2010 (Tracciabilità dei flussi 
finanziari); 

CONSIDERATO che questa Autorità ha effettuato le verifiche di competenza sull’assenza, in capo agli Enti 
richiedenti titolari delle operazioni ammesse, di cause ostative alla concessione del 
contributo finanziario ai sensi dell’art. 15, co. 9, della legge regionale 17 maggio 2016, n. 8, 
come sostituito dall’art. 21, co. 1, della legge regionale 9 maggio 2017, n. 8; 

ACCERTATA la regolarità degli atti 

DECRETA 

Art. 1 Per le motivazioni esposte in premessa, si prende atto del quadro economico finale del 
progetto “Assistente virtuale per le segreterie basato su intelligenza artificiale” 
dell’Università degli Studi di Palermo, cod. Caronte SI_1_31281, Codice fiscale 
80023730825, CUP: B77G22000210006, approvato con il Decreto n.7658/2024 del 
31/07/2024 del Dirigente dell’Area dei Sistemi Informativi di Ateneo dell’Università degli Studi 
di Palermo che risulta essere il seguente: 

Voce di costo Importo 

Costo per acquisto servizi di accesso infrastrutture € 368.190,08 

Costo per selezione e produzione contenuti multilingua 
Costo per configurazione, addestramento, test e calibrazione 
Assistente 
Costo per realizzazione widget grafico e App personalizzate UNIPA 
Costo per rilascio Assistente, attività di Assistenza 

€ 254.150,40 

Costo per configurazione e tuning canali di accesso web, chat, voice 
e App 

€ 39.820,80 

Costo per rilascio Assistente, attività di Formazione € 43.920,00 

Fondo incentivi art.113, c.3, D.Lgs.50/2016 € 6.659,01 



Area 3 – Coordinamento Innovazione Digitale 
Area 2 – Coordinamento Finanziario 

8/8 

Voce di costo Importo 

Totale inclusa IVA € 712.740,29 

Art. 2 Con riferimento alla nota dell’Università degli Studi di Palermo, prot. n.693 del 31/01/2024 
con la quale il Rettore trasmette la richiesta di saldo per un importo di € 712.740,29 al lordo 
del pagamento intermedio di € 140.000,00 già ricevuto e, pertanto, di una somma netta di 
€ 567.740,29, allegando tutta la documentazione prevista, è disposta la liquidazione della 
rata di saldo del progetto “Assistente virtuale per le segreterie basato su intelligenza 
artificiale” dell’Università degli Studi di Palermo, cod. Caronte SI_1_31281, Codice fiscale 
80023730825, CUP: B77G22000210006, con le risorse del PO FESR 2014-2020, Azione 2.2.1 
per l’importo di € 567.740,29 sull’impegno mantenuto a residuo n.25 del capitolo di spesa 
613956, “INTERVENTI PER LA REALIZZAZIONE DELL'ASSE PRIORITARIO 2 "AGENDA DIGITALE" 
AZIONE 2.2.1. DEL PROGRAMMA OPERATIVO REGIONALE FESR SICILIA 2014-2020 - 
SOLUZIONI TECNOLOGICHE PER LA DIGITALIZZAZIONE E INNOVAZIONE DEI PROCESSI 
INTERNI DEI VARI AMBITI DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE”, codice finanziario U 
2.02.03.02.001, dell’esercizio finanziario 2024. 

Art. 3 Successivamente all’esito positivo delle verifiche contabili della Ragioneria Centrale, l’Area 2 
– Coordinamento Finanziario di questo Ufficio procederà al pagamento della rata finale a 
saldo del finanziamento come determinata e con le modalità di cui al superiore art.2. 

Art. 4 Avverso il presente provvedimento può essere proposto ricorso nei tempi e secondo le 
modalità previste dalla vigente normativa. 

Il presente provvedimento sarà trasmesso alla competente Ragioneria centrale dell’Economia per la 
registrazione ai sensi dell’art. 9 della legge regionale 15 aprile 2021, n.9, sarà pubblicato nel sito 
istituzionale della Regione Siciliana nella parte di competenza di questa Autorità Regionale per l’Innovazione 
Tecnologica, in assolvimento degli obblighi di cui all'art. 68 della legge regionale 12 agosto 2014, n.21, e 
s.m.i., e successivamente pubblicato nel sito www.euroinfosicilia.it. 
 

Il Funzionario Direttivo 
Alfredo Scalia 

Il Dirigente dell’Area 3 
Arch. Gaspare Bianco 
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